POLITYKA JAKOSCI
DRAGE sp. z 0.0. - Tlumaczenia24.pl to internetowe centrum tlumaczen zapewniajgce sprawng obstuge klientéw na terenie
catego kraju oraz za granicg. Dostarczamy naszym klientom ustuge wysokiej jakoSci, zgodnie z ich wymaganiami i oczekiwaniami,

odpowiadajgcg wymogom prawnym oraz zgodng z zasadami sztuki ttumaczeniowej.

Jakos$¢ i poufno$C sg zawsze na pierwszym miejscu i dotyczg wszystkich dziatan, jakie prowadzimy w firmie. Z tego powodu
stosujemy sie do wymogdw Systemu Zarzgdzania Jako$cig, zgodnie z normg I1SO 9001:2008 oraz PN-EN 15038.

Nasi pracownicy oraz wspdtpracownicy identyfikujg sie z firmg, sg Swiadomi realizacji przyjetych zobowigzan i
odpowiedzialnoSci i wywigzujg sie ze swoich zadan zgodnie ze swoimi umiejetnosciami i wedlug swej najlepszej wiedzy i
doswiadczenia.

SkutecznoS$c¢ Systemu jest ciggle doskonalona tak, by nasi klienci byli zawsze usatysfakcjonowani.

Wiedza, konkurencyjnos$¢, partnerstwo i trwatlo$¢ relacji zbudowana na rzetelnoSci.



